
 

（関連分野） 

観光振興・地場産業 

（事業の名称） 

 ＩＣカードを活用した観光支援事業 

（関係省庁名） 

総務省 

事業の概要 

（事業内容） 

・フェリカ機能（非接触型ＩＣカード技術）を利用して、駅、バス乗り場等において、「携

帯電話をかざすだけで」最寄りの最新の観光情報の提供、目的地までの乗換え・施設案

内などを実現する。さらに、携帯電話をＧＰＳ（自分の現在の位置を確認できるシステ

ム）などと連動させて、リアルタイムの地図・音声案内なども実施。 

・携帯電話１つで簡単に、リアルタイムの各種施設などの情報検索・取得から、目的地ま

での移動ルートの表示などが可能となることで、地元の情報発信の活発化とともに、観

光客の利便向上を実現。 

 

（設備・人員等の基準） 

・地域の主要なバス停、観光地・施設等にＩＣチップを設置する必要 

 

（委託費の水準） 

・フェリカ機能の利用（ＩＣチップ・リーダーの設置）、携帯電話への情報発信の基となる

既存の観光情報サイトや地図サイトの改修などを含め、数千万円程度 

（事業展開に必要となる事項・規制緩和など） 

特になし 

（期待される効果） 

定性的効果： 

① 観光客に対する観光情報取得や移動に関する利便向上による観光者数の増加 

② 地域の名産品や観光地の情報を配信することによる地元経済の活性化 

（先行事例）熊本県・くまもと安心移動ナビ・プロジェクト 

      (総務省・地域ＩＣＴ利活用モデル構築事業による委託事業) 

（期間後の取扱い） 

 平成２４年度以降も、各関係者との調整や知見・ノウハウの提供等により、自律的な運

営が行えるよう、支援する予定。採算性があるようであえば、事業を行う団体を新設もし

くは既存の団体に委託することも検討。 

（関係省庁担当者連絡先） 

総務省情報流通行政局地域通信振興課 課長補佐 馬宮 和人 / 係長 栗原 渉 

  電話番号：03-5253-5756 / ファックス：03-5253-5759 

 
 


