
　４．南関東（地域別調査機関：株式会社日本経済研究所）

（－：回答が存在しない、＊：主だった回答等が存在しない）

分野 景気の現状判断 業種・職種 判断の理由 追加説明及び具体的状況の説明

◎
スーパー（経営
者）

来客数の動き ・日々の来客数が増えている。

◎
コンビニ（経営
者）

来客数の動き ・建築関係の職人が増加している（東京都）。

◎

通信会社（管理
担当）

販売量の動き ・法人客は、働き方改革や改元、消費税再増税を契機とし
たシステム再構築の影響により、良くなっている（東京
都）。

○

一般小売店［和
菓子］（経営
者）

来客数の動き ・近くの競合店が移転したため、来客数が増え、売上が少
し上向きになっている。

○

一般小売店［印
章］（経営者）

来客数の動き ・本来、業界的に２月の景気は非常に悪いが、今年は微増
している。近隣の同業者で閉店や病気による長期休業が増
え、後継者問題もあって他店が減少している現実があり、
これが原因ではないかと推測している。

○

百貨店（営業担
当）

販売量の動き ・３か月前はギフトシーズンで、ギフト需要低下の影響を
受けて厳しい状況だったが、今月は食料品が堅調に推移
し、前月に引き続き微増となっている。婦人、紳士服共に
アパレル関連の動きは厳しいものの、化粧品を中心とした
服飾雑貨関連の動きが良く、春節によるインバウンド影響
もプラスに働いている（東京都）。

○

スーパー（経営
者）

販売量の動き ・今までは「変わらない」だったが、ほんの少し良くなっ
ている。一番の要因は、やはり客単価が上がっていること
である。来客数はそれほどでもないが、客単価が上がり、
前年比を何とかクリアできているので、３か月前よりは多
少良くなっている。

○
スーパー（販売
促進担当）

販売量の動き ・食品は改善が進んでいる。恵方巻、節分、バレンタイン
など、イベントによる集客アップ効果が大きい。

○

衣料品専門店
（経営者）

販売量の動き ・春物衣料の動きが良い。気温が上がり、久しぶりに
ファッション衣料が売れている。また、春物靴下も良い。

○
乗用車販売店
（店長）

販売量の動き ・消費税再増税の追い風もあり、客の動向や販売量も上昇
している。

○
乗用車販売店
（店長）

お客様の様子 ・エコカー減税、消費税再増税の関係で、需要が高まって
いる。

○

その他専門店
［ドラッグスト
ア］（経営者）

販売量の動き ・風邪薬など、冬の薬の動きが出ている。

○

その他小売
［ショッピング
センター］（統
括）

販売量の動き ・ショッピングセンター内のテナント入替えで閉鎖する店
舗が複数あるため、全体的な来館者数は減っているが、客
単価は上がっており、テナントの売上自体は増えている。

○

一般レストラン
（経営者）

販売量の動き ・通常の営業は横ばいだが、ランチ営業の客がやや増えて
いる。特に、12～13時までの間に集中する来客数が以前よ
りも若干増えている（東京都）。

○

その他飲食［居
酒屋］（経営
者）

単価の動き ・当店がある町は以前よりも人通りが増えてにぎわってい
る。当店の客単価も上がっており、景気の良さを感じる
（東京都）。

○

旅行代理店（従
業員）

お客様の様子 ・大型ゴールデンウィークの問合せがたくさん来ている。
既に完売している日も多く、早期でお盆や年末年始を検討
する客も多い。前年まではいわゆるピーク時は旅費も高騰
するので、時期を外す客も目立ったが、大型連休となると
早めに申し込む客が多い。特に、３世代家族はそうである
（東京都）。

○
旅行代理店（営
業担当）

販売量の動き ・ロングラン商品が好調である（東京都）。

○

通信会社（管理
担当）

単価の動き ・固定通信サービスとスマートフォンに付随するサービス
が融合しつつあり、浸透している実感がある。サービスの
アライアンスだけでなく、利用者の理解も進んでいる。

家計
動向
関連

(南関東)



○
ゴルフ場（経営
者）

お客様の様子 ・約半数の客の来場頻度が30％向上している。

○

設計事務所（経
営者）

お客様の様子 ・事業の根幹思想に関わる当社仲介の見学会への参加者が
多く、事業担当者のみならず、上席者の参加もみられてい
る。

○
住宅販売会社
（従業員）

販売量の動き ・消費税再増税の絡みもあると思われるが、やはり景気が
上向きな気がする。

○

住宅販売会社
（従業員）

販売量の動き ・今年に入って、波はあるが客の動きが良く、２月は販売
契約が多くある。金融機関もしっかりとした客に対しては
融資を積極的に行っている様子である。

□

商店街（代表
者）

来客数の動き ・来客数が若干減っている。客のお金に対する感覚が非常
にシャープで、できるだけリーズナブルな物が良いという
考えが強く、あちこちの店を見て歩いて、その中で決定し
たいようで、売上がなかなか取りづらい。

□

一般小売店［家
電］（経理担
当）

販売量の動き ・年度末に近いためか、会社関係で比較的金額の高い仕事
がある。一般の消費者からの仕事は少ないように感じる。

□

一般小売店［祭
用品］（経営
者）

来客数の動き ・受注は少しずつ増えているが、思ったほどではない。

□
一般小売店［米
穀］（経営者）

販売量の動き ・ふるさと納税の米や贈答米等での販売量減少が考えられ
る（東京都）。

□

一般小売店
［傘］（店長）

お客様の様子 ・客は必要な物を選び購入する人がほとんどで、無駄な買
物はしない。景気の良い時のような、ついで買いや衝動買
いはない。

□

一般小売店
［茶］（営業担
当）

販売量の動き ・身の回りでは少しも良くなったとは感じられない。店の
売上も同じような状況が続いており、報道や政府発表で言
われているようにはとても思えない。世の中は一部を除い
て良くないのではないか。客の財布のひもは固いようであ
る（東京都）。

□

一般小売店［文
具］（販売企画
担当）

単価の動き ・外商の案件数はあるものの、予想以上に単価が低く、大
きな金額の物が余りないということで、期待したほどの伸
びではなかったと感じている。また、店頭販売はセールを
行い、集客数は多かったものの、単価が振るわない。

□

百貨店（売場主
任）

来客数の動き ・来客数が減っている。百貨店での高額品の伸びは地方店
にはない。また、生活防衛もあるのか、客は価格に敏感で
ある。

□

百貨店（売場主
任）

来客数の動き ・現状は、前年を何とか超えており、前月よりもまずまず
良くなっている。菓子、総菜を中心に来客数も増えている
（東京都）。

□
百貨店（総務担
当）

競争相手の様
子

・近隣大型商業施設が改装工事でクローズしている状況が
続き、来客数、売上共に順調に推移している。

□

百貨店（営業担
当）

単価の動き ・前年末の株価下落以降、ボリュームラインの客層の消費
動向が鈍い状態が継続している。都内基幹店の来客数は前
年比100％だが、売上高は同99.5％で、客単価が前年を割っ
ている。また、春節祭のあった免税売上高も同97.5％と、
化粧品や婦人服が苦戦している（東京都）。

□

百貨店（販売促
進担当）

販売量の動き ・２月の春節による中国人旅行客の買上や高額品の堅調な
動きで、身の回りの景気の変動はない（東京都）。

□
百貨店（営業企
画担当）

販売量の動き ・１月に比べて訪日外国人消費や国内消費は大きく落ちて
いない（東京都）。

□

百貨店（計画管
理担当）

販売量の動き ・今月は前年に対してやや健闘しているが、内容を分析す
ると前年は降雪があったことが影響している（東京都）。

□
百貨店（店長） 販売量の動き ・今月は毎日雪や寒暖差が大きく、主力の最終クリアラン

スの売上などが非常に厳しい結果となっている。

□

百貨店（店長） それ以外 ・首都圏の百貨店全店で見た場合、前年比でほぼ横ばいで
ある。インバウンドについては、中国の日本での購入額規
制の影響により、売上が減少している（東京都）。



□

百貨店（副店
長）

お客様の様子 ・今月は天候も安定しており、客の様子もここ数か月と大
きな変動はないように感じる。売上にも大きな影響はな
く、景気は安定しているように見えるが、良くなっている
という気配は感じられない。

□

スーパー（販売
担当）

単価の動き ・競合店との価格競争もあり、重点商品などの平均単価が
下がる傾向にある。客の買上点数は前年を上回ってきてい
るが、単価が下がっている分、客１人当たりの買上金額に
なるとなかなか前年をクリアできない状況にある（東京
都）。

□

スーパー（店
長）

来客数の動き ・外的要因がない中で、来客数が１日当たり89人減ってい
る。これが、なかなか取り返せていないというのが現状で
ある。ある程度価格を下げて集客を図っており、当然価格
を下げれば売れるのだが、プラスアルファがなかなか見い
だせず、厳しい。

□
スーパー（店
長）

単価の動き ・買上点数、来客数は前年並みを維持しているものの、単
価の上昇がみられない（東京都）。

□

スーパー（総務
担当）

お客様の様子 ・全体的には、来客数が３％、客単価が２％ほど落ち込ん
でいるため、トータルで５％ほど売上が落ちている。買上
点数、買上単価共に力強さは見えず、欲しい物は買わず必
要な物しか買っていないという客の購買力の弱さが見えて
いる。

□

スーパー（仕入
担当）

販売量の動き ・２月は週末の気温が下がる傾向が強かったため、ホット
メニュー商材の売行きが前年に比べて良い。ただし、全般
的には価格志向が強く、１品単価も下落傾向にある。

□

コンビニ（経営
者）

販売量の動き ・降雪や降雨の影響で客足の伸びない日があった関係で、
来客数、客単価共に伸びが止まり、売上もほぼ横ばいであ
る。

□
コンビニ（経営
者）

来客数の動き ・前年比98％で推移している。

□
コンビニ（経営
者）

来客数の動き ・来客数が３か月前と変わらず、伸びていない。

□
コンビニ（エリ
ア担当）

来客数の動き ・たばこ税の増税後、たばこ購入客が減少し続けている
（東京都）。

□
衣料品専門店
（統括）

来客数の動き ・本来この時期に動き出す新生活、新入学の客の来店が鈍
い。

□

家電量販店（経
営企画担当）

単価の動き ・現在の景況感は良くない。主な要因は客の購買単価が下
がっていることである。国内外の消費者は共に同じ方向を
向いている（東京都）。

□

乗用車販売店
（経営者）

販売量の動き ・自動車整備と販売で、整備は順調に入っているが、販売
が余り芳しくない。来客数は多くなってきているので、来
月以降は良くなるのではないか。

□
乗用車販売店
（経営者）

販売量の動き ・新車の販売台数はほぼ前年並みの売上である。

□
乗用車販売店
（営業担当）

販売量の動き ・決算と税金の変動があったが、動きに変化はみられず、
大きく変わらない。

□
乗用車販売店
（総務担当）

来客数の動き ・需要月にもかかわらず、客の動向が鈍く、販売量が減少
している。

□

乗用車販売店
（販売担当）

お客様の様子 ・全体的には景気は良いが、そこまで右肩上がりではな
い。人手不足で、仕事が入っても消化できず、特に、建築
関係では工期が予定より遅れている。そうしたことから、
景気は上向きだが、思ったほど良くはなっていない（東京
都）。

□

その他専門店
［貴金属］（統
括）

販売量の動き ・業界の市況全体のすう勢は悪いといわれているが、踊り
場的な状況が続いている（東京都）。

□

高級レストラン
（経営者）

来客数の動き ・外食産業としては、客単価の低い店は来客数が横ばいか
微増であり、客単価の高い店は横ばいかやや減少してい
る。

□
高級レストラン
（営業担当）

来客数の動き ・レストラン利用、宴会利用共にほぼ前年並みの来客数で
推移している（東京都）。

□

高級レストラン
（仕入担当）

単価の動き ・売価を上げられるほどの勢いは感じられない。客単価、
来客数、売上いずれもほぼ前年並みである（東京都）。



□

高級レストラン
（役員）

来客数の動き ・２月に実施した集客イベントの来客数はほぼ前年並みで
ある。また、インフルエンザ感染者が出たという理由での
予約キャンセルも目立っている（東京都）。

□

一般レストラン
（経営者）

来客数の動き ・年間で一番売上がある12月と比べると、それほど良くは
なっていない。ただし、例年の２月よりは若干良くなって
いる。それほど良い方向には向いていないと思うが、400人
程度の大口のケータリングパーティーがあったので、その
分だけが少し良くなっている。

□
一般レストラン
（経営者）

来客数の動き ・３か月前と余り変わらない。来客数も少なく、客も特に
景気が良くなっているようには感じない。

□

一般レストラン
（経営者）

販売量の動き ・３か月前の11月１～28日までの前年比は売上99.5％、来
客数99.3％である。２月１～24日までは売上88.2％、来客
数89.5％である。１月末～３月初旬までは１店舗が改装休
業中である（東京都）。

□
一般レストラン
（経営者）

来客数の動き ・消費動向は変わらないが、外食系は消費税再増税になる
ので、影響がある（東京都）。

□

その他飲食［給
食・レストラ
ン］（役員）

販売量の動き ・冬場になり、特に東北以北では冬季閉鎖する施設が多い
ため売上が低下する。固定費負担を賄いきれず、春から秋
に比べると収益は悪化する（東京都）。

□

旅行代理店（経
営者）

お客様の様子 ・来客数はあるが、客に決断力がないというか、大型連休
も控えているせいなのか分からないが、なかなか即決して
もらえない。

□
旅行代理店（従
業員）

お客様の様子 ・例年どおりの受注状況で、景気の変動を感じることはな
い。

□
旅行代理店（従
業員）

お客様の様子 ・深刻な人手不足感があり、福利厚生に時間を割けていな
い（東京都）。

□
旅行代理店（営
業担当）

販売量の動き ・前年同月と比較して成長がみられない。

□
旅行代理店（総
務担当）

お客様の様子 ・団体旅行の取扱人員はほぼ横ばいである（東京都）。

□

旅行代理店（販
売促進担当）

販売量の動き ・国内旅行については、団体の訪日旅行が前年比マイナス
25％と、予想以上に悪い。また、個人旅行も海外の企画旅
行が同じくマイナス20％となっている。本来であれば２月
を支えるべき科目が悪いため、このような結果になってい
る（東京都）。

□

タクシー運転手 お客様の様子 ・昼間は良く、夜が悪いといった、はっきりとした状況が
長く続いているため、昼間に少しでも多くの客を取り込む
など、仕事のやり方を考えなければならない。

□
通信会社（営業
担当）

お客様の様子 ・４Ｋ放送へのニーズが期待していたほどではなく、様子
見の客が多い。

□

通信会社（営業
担当）

販売量の動き ・若年層のテレビ離れ、通信の固定回線離れは続いてお
り、携帯電話を軸とした競争が激化している。テレビの有
料サービスもＯＴＴ（Оｖｅｒ　ｔｈｅ　Ｔоｐ）利用者
増により横ばいの状況が続いている。

□
通信会社（営業
担当）

お客様の様子 ・新規加入、コース変更共に必要最低限の内容を選択する
傾向は変わらない。

□
通信会社（営業
担当）

お客様の様子 ・客の様子をみると、ここ数か月間、問合せ件数や加入プ
ラン等が変わっていない（東京都）。

□

通信会社（経理
担当）

単価の動き ・インターネット接続サービスの客単価が毎月10円程度下
がっている。以前月額４千円台で契約した客が解約して、
新規加入は主に月額３千円台の商品の販売である。加入者
数は維持できても、平均単価が下がっているため、売上が
伸び悩んでいる。

□
通信会社（総務
担当）

単価の動き ・年末年始特需が落ち着き、消費、価格も安定している
（東京都）。

□

ゴルフ場（従業
員）

お客様の様子 ・客にもっとゴルフをしようという意識はないようであ
る。今の生活の範囲でつつましくということか。よって、
景気の上向きにはつながらない。

□

パチンコ店（経
営者）

単価の動き ・年金支給日ということもあり、１円パチンコがどうにか
踏ん張っている。４円パチンコは新台が出ないので厳しい
状況である。スロットに関しては、高射幸機の規制が延び
たために今どうにか踏ん張っている。全体的には変わらな
い（東京都）。



□

競輪場（職員） お客様の様子 ・天候も寒く、客足が悪い。イベント、キャンペーンを
行っても、価格破壊的なサービスでも行わないと、客はな
かなか足を止めてくれない。

□

その他サービス
［保険代理店］
（経営者）

販売量の動き ・同等同額での購入が多い。

□

設計事務所（経
営者）

お客様の様子 ・例年、年度末から年度初めは新規の業務量が少なくな
る。小規模なリフォーム案件が２～３件ある程度で推移し
ている。

□
設計事務所（所
長）

お客様の様子 ・作業は増えてはいるが、ただ忙しく、売上にはつながっ
ていない（東京都）。

□
設計事務所（職
員）

それ以外 ・受注状況は、２～３年前の同時期に比べると良くない
が、３か月前との比較では変わらない（東京都）。

▲

商店街（代表
者）

それ以外 ・クレジットカードの取扱高が、ここ数か月ずっと前年同
月比でマイナスを記録し、それも５～８％と看過できない
マイナス幅である。世界経済の影響なのか、全体的に消費
マインドが沈んでいるのか、原因は分からないが、余り良
くないことだけは確かである（東京都）。

▲

一般小売店［文
房具］（経営
者）

来客数の動き ・来客数が前月比で１割強減少している。法人のまとめ買
いも少なく、学用品の動きはやや鈍化し、客単価も低下し
ている（東京都）。

▲

一般小売店［生
花］（店員）

単価の動き ・昔からよく商売は２月と８月が良くないと言われてい
る。８月は旧盆で、最近は売上が良くなっているが、２月
はやはり悪く、生活ができるか心配なくらい厳しい状態で
ある（東京都）。

▲

百貨店（売場主
任）

販売量の動き ・冬物の最終セールは好調に推移しているものの、春物の
定価品の動きがまだ鈍く、販売数量がマイナスで推移して
いる。催事場も週ごとに異なるものの、全体として弱く厳
しい。

▲

百貨店（広報担
当）

お客様の様子 ・これまで堅調な業績を支えてきた購買力の高い客層のマ
インドが、12月下旬頃から不安定な動きを見せている。イ
ンバウンド客のマインドもやや盛り上がりに欠けている
（東京都）。

▲

百貨店（営業担
当）

販売量の動き ・前半の節分やバレンタインなど食品イベントについて
は、客の反応が良かった。新商品やイベントなどへの反応
は良いが、春物衣料については出足が余り良くない。中国
の春節期間も含め、インバウンド需要は好調に推移してい
る。富裕層によるインターナショナルジュエリーや宝飾品
などは、株価や為替の影響なのか、伸び率が鈍化している
（東京都）。

▲

百貨店（販売促
進担当）

単価の動き ・前年２月は競合店の閉店セールに加え、他業態のオープ
ンもあり、大きく影響を受けたことから、今月は大きな伸
長を見込んでいた。しかし、単価が前年を割ってきてお
り、客の様子を見ても景気はやや悪くなっていると感じ
る。

▲
スーパー（営業
担当）

単価の動き ・来客数は横ばいだが、買上単価、点数がじわじわと減っ
ており、苦戦している（東京都）。

▲
スーパー（仕入
担当）

来客数の動き ・買物頻度が低くなっており、来客数も減っている。

▲
コンビニ（経営
者）

来客数の動き ・来客数が落ちている（東京都）。

▲
コンビニ（経営
者）

来客数の動き ・天候の変化などで非常に良くなかったので、客の出足が
悪い。

▲

衣料品専門店
（経営者）

来客数の動き ・来客数が減少し、売上点数も減っている。今年は特にイ
ンフルエンザの影響も大きいが、消費税再増税など先行き
に対する不安が強く、景気の良い話は聞こえてこない。

▲
衣料品専門店
（店長）

販売量の動き ・当社の事業の柱である着物事業、ドレス事業の展示会の
実績から、やや悪くなっている（東京都）。



▲

衣料品専門店
（営業担当）

販売量の動き ・２月は降雪による売上の減少や、天候が良くなっても本
当に物を買わない雰囲気で、前年比80％と過去最低の売上
である。この状況がもう半年以上も続いており、消費税率
が上がればもっと売れなくなる。個人商店は廃業に追い詰
められる世の中になってくる。

▲

家電量販店（店
長）

来客数の動き ・既存店の来客数は国内、インバウンド共に１月より前年
割れとなっているが、商品の適正なマーケティングにより
単価は前年を上回っている。消費税再増税前の駆け込み特
需までは、このまま来客数減が続くとみている（東京
都）。

▲

家電量販店（店
長）

販売量の動き ・今月は季節商材や耐久消費財が伸びず、前年比98％で着
地の予定である。移動マーケットも盛り上がりに欠ける。

▲
住関連専門店
（統括）

販売量の動き ・来客数が少なく、それに伴って販売数量、販売額が伸び
悩んでいる。

▲

その他専門店
［ドラッグスト
ア］（経営者）

来客数の動き ・２月に入り、販促が弱かったため、来客数が激減してい
る。

▲

その他小売
［ゲーム］（開
発戦略担当）

販売量の動き ・例年２月は新作も少なく谷間の時期だが、今期は前年、
一昨年と比べても落ちる見通しである（東京都）。

▲

その他小売
［ショッピング
センター］（統
括）

来客数の動き ・客は来館するものの、衝動買い等は少なく、日用品を中
心とした必需品の購入にとどまっている（東京都）。

▲

一般レストラン
（経営者）

それ以外 ・周辺は再開発を含めて新しい建物が建ち、この状況はま
だしばらく続く。しかし、不動産に流れる資金の数パーセ
ントも外食などの末端には流れていない。給料据置きとい
う声もよく聞く（東京都）。

▲

一般レストラン
（経営者）

競争相手の様
子

・当エリアは周辺の店舗も結構閉まっている。市庁舎が移
転するという話もあり、今以上に潰れる店が出るのではな
いかと思っている。

▲

都市型ホテル
（スタッフ）

販売量の動き ・閑散期ではあるが、例年に比べ宿泊、宴会、レストラン
共に動きが鈍く、前年を割っている。特に、個人利用では
インフルエンザなど体調不良でのキャンセルが相次ぎ、数
字を徐々に落としている。年明け１月は何とか例年並みに
推移したが、２月に入り節約志向が一段と強まり、利用が
減少傾向にある。

▲
都市型ホテル
（スタッフ）

来客数の動き ・シーズンオフなので良い状況ではない。春節の需要も余
りみられない。

▲

タクシー運転手 お客様の様子 ・都心の深夜の歓楽街が閑散としている。タクシーを求め
る酔客が少ない。どこへ行っても空車タクシーの列が多
く、並んでも順番が来るのに時間が掛かる。また、近距離
利用の客が多く、中長距離の客はなじみのタクシーに電話
で予約をして帰るようである。これが昨今の実態である。
景気は今一つ良くない（東京都）。

▲ タクシー運転手 お客様の様子 ・深夜、終電後は本当に人がいない（東京都）。

▲

タクシー運転手 お客様の様子 ・最近、主婦層の客の辛らつな批判をよく聞く。世の中で
は景気が上向いていると言っているが、全く感じられない
という意見が多い（東京都）。

▲

タクシー（団体
役員）

来客数の動き ・営業収入は今月まで９か月連続で前年を下回っている。
平成30年度で前年を上回る月は１か月だけであり、一向に
景気回復を感じられない。例年２月は営業収入が低下する
傾向にあるが、街中が閑散としている。

▲

通信会社（経営
者）

お客様の様子 ・客からのリアクション営業は前年と比べて減少傾向で変
わらない。こちらからのアプローチによるアクション営業
での獲得も、やや減少傾向に変わってきている。ただし、
市場からネガティブな印象は受けていない。12月から始
まった高度ＢＳ４Ｋ放送への反応は落ち着いてしまってい
る（東京都）。

▲
通信会社（管理
担当）

販売量の動き ・年初からの低下傾向が続いている。



▲
通信会社（局
長）

販売量の動き ・ケーブルテレビ及びインターネットの契約数が前年同月
比で下降トレンドになっている（東京都）。

▲
ゴルフ場（従業
員）

来客数の動き ・予約の埋まり方が鈍くなっている。価格にも敏感であ
る。

▲
パチンコ店（経
営者）

来客数の動き ・２月に入り、客足が全体的に余り伸びていない。街中の
人の動きを見ても、前年ほどの集客はない。

▲
美容室（経営
者）

来客数の動き ・寒さのせいか、客の来店サイクルが鈍っている。

▲

その他サービス
［電力］（経営
者）

販売量の動き ・１戸当たりの電気使用量は、気温が高かった影響か、前
年同月比で減少している（東京都）。

▲
設計事務所（所
長）

お客様の様子 ・毎月コンスタントに来ている取引先の受注が非常に減っ
ており、先行き不透明と聞いている。

▲

住宅販売会社
（経営者）

販売量の動き ・当社は不動産デベロッパー業と総合建設業だが、ここ２
～３年住宅の売行きがかなり悪い。政策が住宅取得に積極
的でない影響である。住宅ローン減税も少なくなってお
り、幾らローン金利が低くても、中小企業の給与が上がら
なければ、将来物価と金利が上がってきたらローンが払え
なくなってしまうという不安があるからである。一方、請
負工事では、工事原価が異常に上昇しているため、公共工
事では赤字になってしまうこともある。

▲

住宅販売会社
（従業員）

お客様の様子 ・アパート建設の受注が目に見えて落ち込んでいる。土地
活用の話をしても、アパート建設の提案は聞いてもらえな
い。

▲

その他住宅［住
宅資材］（営
業）

販売量の動き ・建材需要期にもかかわらず、先行きが不透明である。東
京オリンピック特需、震災復興特需のような言葉はほとん
ど聞こえてこない（東京都）。

×

一般小売店
［茶］（経営
者）

単価の動き ・消費税が10％に上がるということで非常に困っている。
これ以上上げてもらいたくない。

×

一般小売店［家
具］（経営者）

販売量の動き ・小売店はどこも良くないだろうと思っているが、今景気
が悪くなっているのは、インターネットや通販など、販売
媒体がいろいろと変化してきているためである。小売店に
商品を見に来ても、なかなか買ってはもらえない（東京
都）。

×

一般小売店［食
料雑貨］（経営
者）

来客数の動き ・オーバーストア状態のため悪い。

×
コンビニ（経営
者）

来客数の動き ・競合が３店できたために、来客数、単価共に割ってい
る。

×
衣料品専門店
（役員）

来客数の動き ・例年２月は売上が伸びないが、今年は特に悪い。来客数
も少ない。

×

その他小売［生
鮮魚介卸売］
（営業）

来客数の動き ・毎日、どうなっているのか？と思うほど客が来ない。当
店だけのことではなく、新市場全店が同様である（東京
都）。

×

一般レストラン
（経営者）

来客数の動き ・２月は元々飲食店の売上が落ちる時期であるが、政府が
立ち上げたプレミアムフライデーなども全く浸透していな
い。毎月やっていたが、今月は28日までということで、忘
れてしまってできなかった（東京都）。

×
観光名所（職
員）

来客数の動き ・２月は１年の中でも一番の閑散期となるため、年間では
一番悪い数字になっている（東京都）。

×

設計事務所（経
営者）

それ以外 ・11～12月に比べて、まず社員が減ってしまっている。ま
た、新しい契約も取れていない。行政では指名入札が非常
に少なくなっており、競争が厳しくなり、入札による仕事
が取れていない。一般的な設計の営業を社員と頑張ってい
るものの、11～12月を上回ることができず低迷している。

◎ ＊ ＊ ＊

○

出版・印刷・同
関連産業（経営
者）

受注量や販売
量の動き

・今月忙しいのは年度末の駆け込み調整のための一時的な
動きが大きい。

企業
動向
関連

(南関東)



○

出版・印刷・同
関連産業（営業
担当）

受注量や販売
量の動き

・印鑑、ゴム印、名刺印刷などの仕事で、店頭売りの客と
法人客がある。今回、法人客から20万円の登記印が３本
と、珍しく正方形の角印３本の注文があった。どうしても
必要だというよりも、既存の会社で、少し景気が良くなっ
たからか、ふだん使いの物が欲しいということのようであ
る。また、これは景気かどうか分からないが、お寺の住職
が新しくなり、今までなかった物を作りたいということ
で、やや特需的な注文も入っている（東京都）。

○

プラスチック製
品製造業（経営
者）

受注量や販売
量の動き

・医療品容器の受注に大きな変化はないが、インバウンド
効果の一服感から化粧品容器の受注に勢いが感じられず、
苦戦している。

○
建設業（経営
者）

受注量や販売
量の動き

・順調に受注ができている。ここに来て駆け込み需要が出
始めているが、今からではほとんど断っている。

○
金融業（支店
長）

取引先の様子 ・当地域の金属加工業は軒並み仕事が増えており、業況は
順調である。

○

税理士 取引先の様子 ・年末より株価が高値になり、冬の寒さはそれほどでもな
く、消費は活発な模様である。平成の終わりが近づき、祝
賀ムードによる好景気が見込まれる。

○

その他サービス
業［警備］（経
営者）

取引先の様子 ・年度末にかけての交通誘導警備員の受注は多いが、人手
不足により、スポットで依頼してくる取引先には対応でき
ていない。

□
食料品製造業
（経営者）

受注量や販売
量の動き

・国内向けは余り良いとはいえないが、輸出関係は良い
（東京都）。

□

出版・印刷・同
関連産業（経営
者）

取引先の様子 ・客の経費節減等も売上が減少してきている理由の１つで
ある。

□

化学工業（総務
担当）

取引先の様子 ・年末の日経平均株価が２万円割れしたことに表れている
ように、年末年始頃から身の回りでも停滞感がある。

□

プラスチック製
品製造業（経営
者）

受注量や販売
量の動き

・受注量そのものは若干増えているが、原材料の値上げの
動きが始まっているので、必ずしも景気が良くなったとは
いえない。

□

金属製品製造業
（経営者）

取引先の様子 ・見積りは多くなっているが、納期が短く受注に至らな
い。価格は前例から指し値をされるが、安くてとてもでき
ない。前回作った会社が倒産や廃業しており、価格を見直
してもらわないと、これから先は難しい。

□
一般機械器具製
造業（経営者）

受注量や販売
量の動き

・現状では、材料も安定的に供給されているので、変わら
ない。

□

電気機械器具製
造業（経営者）

受注量や販売
量の動き

・空調機器関係の仕事のため、急に良くなったり悪くなっ
たりはしない。良くなるのは新商品が出た時である（東京
都）。

□

その他製造業
［鞄］（経営
者）

取引先の様子 ・取引先の関係は従来どおりで変化はない。材料屋などで
は余り良くないという噂である。

□
建設業（経営
者）

受注価格や販
売価格の動き

・商品が思った価格で売れない。

□

建設業（経理担
当）

受注価格や販
売価格の動き

・大手企業が手掛ける大きな物件は別として、小規模な工
事の場合、希望価格ではまだ他社が頑張っているため、価
格を下げざるを得ない状態である。受注競争は続いてい
る。

□
輸送業（経営
者）

取引先の様子 ・大きな変化がみられない（東京都）。

□
輸送業（総務担
当）

取引先の様子 ・期初の予定だった物量が増えないことが収益に影響して
いる。

□
金融業（統括） 取引先の様子 ・３月が近づいているが、特に資金ニーズはない。ただ

し、マインド的にはそれほど悪くない。

□

不動産業（経営
者）

競争相手の様
子

・駅からバス便の新築１Ｋが、広告費100％でもまだ５室
残っている。同様に新築テラスハウスも残っている。当社
管理の１Ｋは、全８室のうち６室が空室である。バス、ト
イレ別で35,000円の物件はこのところ内見もなくなり、
困っている（東京都）。

(南関東)



□

不動産業（総務
担当）

取引先の様子 ・オフィス賃貸は変わらず好調で、空室率ゼロの状態が続
いている。テナントからの増床ニーズも旺盛である（東京
都）。

□
広告代理店（従
業員）

受注価格や販
売価格の動き

・入札案件が多くなり、利益が薄くなってきている。

□

広告代理店（営
業担当）

受注価格や販
売価格の動き

・前年の同時期に比べると、宣伝広告費の受注量や価格に
ついて、新規獲得や増額など目立ったトピックスが余りな
い（東京都）。

□
社会保険労務士 取引先の様子 ・資金繰りの厳しい会社がまだまだあり、助成金を活用し

たいという会社も多くみられる（東京都）。

□

税理士 それ以外 ・夜に駅前の商店街まで歩いているが、どの飲食店も22時
過ぎでも客が余り入っていない。安価なチェーン店などは
入っているが、それ以外は客が入っていないことが多い
（東京都）。

□

その他サービス
業［ソフト開
発］（経営者）

受注量や販売
量の動き

・受注量が低下している（東京都）。

□

その他サービス
業［廃棄物処
理］（経営者）

受注量や販売
量の動き

・同業他社との価格競争はあるが、問合せ量、受注量共に
回復しつつある。

□

その他サービス
業［情報サービ
ス］（従業員）

受注量や販売
量の動き

・前年末より受注状況が好転してきている。

▲
食料品製造業
（経営者）

受注量や販売
量の動き

・町をあげてのイベントでも、人出が少なく、買上点数も
少なくなっている。

▲

出版・印刷・同
関連産業（営業
担当）

それ以外 ・１月から印刷用紙の仕入価格が全銘柄で約10～20％値上
がりし、続いて、封筒の仕入価格も１～２月から10～15％
値上がりしている。印刷用紙と同様に封筒も販売価格に転
嫁できないことが多く、用紙の値上がりを承諾してもらえ
るのは約半数である。その分、利益が圧迫されることは避
けられそうにない（東京都）。

▲

輸送業（経営
者）

受注量や販売
量の動き

・取扱量に特段の変化はなく、低迷状態が続いているが、
２月は稼働日が少ないため、売上の減少が大きく、厳しい
状況である（東京都）。

▲
輸送業（経理担
当）

それ以外 ・受注量に変化のない中、人件費、燃料代が上昇し、残業
時間等の問題が山積している。

▲
通信業（広報担
当）

受注量や販売
量の動き

・一進一退の動きが続いている（東京都）。

▲

金融業（総務担
当）

取引先の様子 ・不動産業は建売物件の売行きがやや落ちてきており、駅
近物件以外は低迷している。建設業では投資物件のアパー
ト関係は大手不動産会社の不正問題や、金融機関の不動産
融資が多くなっていることから、建てても銀行からの融資
を受けにくいことがあり、不調傾向である。小売業は消費
税再増税前の駆け込み需要もなく、売上は横ばいである。
運送業だけは引っ越しを含め売上が増加しているが、人件
費も上昇している。総合的に見て、景気はやや悪くなって
いる（東京都）。

▲

金融業（役員） 取引先の様子 ・投資用不動産向け融資に係る報道とともに、地方銀行を
中心に不動産融資に対する姿勢が硬化していることから、
不動産の販売について全体的にやや長期化している傾向が
うかがえる。

▲
経営コンサルタ
ント

取引先の様子 ・例年に比べて暖冬だが、客足が少ない。

▲

経営コンサルタ
ント

取引先の様子 ・中小の機械加工関係の製造業では、受注が大きく減少傾
向にある。中国の低迷の影響が大手に出てきており、それ
が波及し始めているとみられる（東京都）。

▲

その他サービス
業［ビルメンテ
ナンス］（経営
者）

それ以外 ・新規物件については、人手不足による人件費の上昇を反
映した金額でほぼ受注できるが、既存物件の契約金額は値
上げできず、収益を圧迫している（東京都）。

▲

その他サービス
業［映像制作］
（経営者）

受注価格や販
売価格の動き

・取引先の価格の見直しで、一度決定していた事項が延期
された。当然、価格の変更を要求されると思われる（東京
都）。



×

出版・印刷・同
関連産業（経営
者）

受注量や販売
量の動き

・例年この時期は受注量が少ない（東京都）。

×

出版・印刷・同
関連産業（所
長）

それ以外 ・用紙調達が難しく、突発的な案件受注などに対応できな
い事態が多発している。

×
精密機械器具製
造業（経営者）

受注量や販売
量の動き

・前月比２％ダウンとなり、この３か月間で一番悪い。

◎
人材派遣会社
（営業担当）

求人数の動き ・直接雇用の事例が増えている（東京都）。

○

人材派遣会社
（営業担当）

採用者数の動
き

・前月に比べて採用数は若干増加傾向にあり、派遣労働者
数は増加している。ただし、大幅に増加しているという感
覚はなく、若干の増加である。新規派遣登録希望者も前月
比でやや増加しているが、企業側と求職者側とのニーズが
若干ずれており、マッチングに至らないケースがある（東
京都）。

○
人材派遣会社
（支店長）

求職者数の動
き

・３か月前と比べて求職者数が1.2～1.3倍で推移している
ので、景気は上向きである。

○

民間職業紹介機
関（経営者）

採用者数の動
き

・2020年採用がいよいよ本格化するという現在でも、この
４月の新卒採用は続いている。満足できない企業が多く、
人手不足が解消されていない業界が少なくない（東京
都）。

□

人材派遣会社
（社員）

求人数の動き ・上場企業でまたリストラがありそうなので求人の状況を
見ているが、特にどの業種も求人数は増えていない（東京
都）。

□
人材派遣会社
（社員）

求人数の動き ・求人数は３か月前と同様に堅調に推移している。

□
人材派遣会社
（社員）

それ以外 ・３か月前と比べて変化していることが見当たらない（東
京都）。

□

人材派遣会社
（社員）

周辺企業の様
子

・同一労働同一賃金の解釈についての問合せが多発してい
る。求人数を増やさずに、既存スタッフの採用か中途採用
へとかじを切る企業が増えてきている。派遣依頼はプラス
マイナスゼロか（東京都）。

□

人材派遣会社
（営業担当）

周辺企業の様
子

・製造業におけるエンジニア不足は自動車産業を筆頭に継
続しており、景気の悪さはうかがえない（東京都）。

□

人材派遣会社
（支店長）

それ以外 ・人材派遣の依頼は変わらず堅調に推移している。人手不
足感から紹介できないケースも相変わらず多く、受注に比
例した成約数をなかなか見込めない（東京都）。

□

求人情報誌製作
会社（広報担
当）

採用者数の動
き

・特に景気が良くなる要素は感じられないが、採用をする
企業が増えているように感じている。景気が良いまま安定
すると考える企業が多いのではないか（東京都）。

□
職業安定所（職
員）

求人数の動き ・求人数は前年比で増加傾向にあるが、求職者は減少傾向
が続いており、状況に変化はみられない。

□

職業安定所（職
員）

求職者数の動
き

・新規求職者がやや減少しており、紹介件数も相当減って
きている。一方、求人は相変わらず多く、人手不足感は多
くの企業で変わらず、全体の景気は上向いているともいえ
ない。

□
職業安定所（職
員）

求職者数の動
き

・完全失業率、新規求職者登録数も３か月前から特に変動
がない（東京都）。

□
民間職業紹介機
関（経営者）

採用者数の動
き

・求人数は依然として高い水準にあり、売上水準も安定し
ている（東京都）。

□

民間職業紹介機
関（職員）

求人数の動き ・これまでの状況から、一部の部品メーカーなどで採用抑
制の動きが出ている。今後のマーケットが不透明なことが
背景にあるが、大きな影響にまではまだ至っていない（東
京都）。

▲

人材派遣会社
（社員）

雇用形態の様
子

・派遣社員の３年満了の際に、派遣先が直接雇用に切り替
えるケースが増えてきており、長期派遣労働者の稼働者数
が増加している。一方、新たな派遣社員の採用競争も激化
していることから、全体的に派遣部門では厳しい状況が続
いている（東京都）。

雇用
関連

(南関東)



▲
求人情報誌製作
会社（所長）

周辺企業の様
子

・仕事量は増えないどころか、逆に少なくなってきてい
る。

×

新聞社［求人広
告］（担当者）

求人数の動き ・今月は新規が25件あるのだが、どれも小規模で、売上的
には全然で、例年にないくらい悪い。もらっていた出稿計
画の中でも８件余りが縮小や取りやめになっている。最悪
である。


