
先進的な取組を全国展開するための 

公共サービスイノベーション・プラットフォーム in 鳥取 議事次第 

 

平成 28 年 10 月 21 日（金） 

13 時 00 分～15 時 00 分 

鳥 取 県 立 倉 吉 未 来 中 心 

２階セミナールーム３ 

１． 開 会 

 

２． 議 事 

（１）公共サービスイノベーションに係る先進的な事例の報告 

ⅰ）窓口業務等の民間委託 

   ①鳥取県北栄町 

   ②鳥取県鳥取市 

ⅱ）自治体クラウド 

   ①山口県周南市（山口県市町情報システム共同利用推進会議） 

   ②広島県廿日市市（広島県市町情報システム共同利用推進会議） 

ⅲ）広域化・共同化 

     ①水みらい広島株式会社 

 （２）意見交換 

 

３． 閉 会 

 

（配付資料） 

資料１ 地方自治体における公共サービスのイノベーションについて 

資料２ 北栄町分庁総合窓口室業務民間委託～導入から現在まで～ 

資料３ 総合窓口の導入とアウトソーシングの一体的推進（鳥取市） 

資料４ 山口県４市１町による自治体クラウド 基幹業務システムの共同 

利用～山口県市町情報システム共同利用推進会議の取組～ 

資料５ 広島県市町情報システム共同利用推進会議（広島県市町基幹業務クラウドサービ

ス） 

資料６ 水みらい広島の取組み（水道事業における公民連携） 


